
 

Klachtformulier Bierboetiek de Zythotheek.  

Heb je een klacht of ben je niet tevreden vul dan s.v.p. dit klachtformulier in en stuur ons deze 
per e-mail op naar: info@zythotheek.nl 
 
Naam en voorletters: .................................................................................................................... 
Adres: ........................................................................................................................................... 
Postcode en woonplaats: .............................................................................................................. 
Telefoon overdag: ........................................................................................................................ 
Telefoon 's avonds: ......................................................................................................................  
E-mail: ......................................................................................................................................... 
 
Bestelnr / Factuurnr:        Besteld op (DD-MM-YYYY): 

 

Klantnr: (indien bekend)      Ontvangen op (DD-MM-YYYY): 
 

 
Wat is je klacht? (kruis s.v.p. aan waar je niet tevreden over bent of waar je klacht betrekking 
op heeft).  

□ Breuk (van fles, blik, glas). □ De aflevering.    □ Klantenservice.  
□ Transportschade    □ Verkeerd artikel.    □ Hygiëne.                          
□ Anders nl: ............................................................................................................................... 

 Geef hieronder  s.v.p. een zo uitgebreid mogelijke omschrijving van je klacht.  

 
 
 

 

 

 
 

 

 

Handtekening van consument(en):   
(alleen wanneer dit formulier op  
papier wordt ingediend)        Datum(DD-MM-YYYY): 

 

mailto:info@zythotheek.nl



